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Herr Udo Bergmann, geboren am 22.02,1974 in Eutin, trat am 01.10.2000 in die Driger
Synematic GmbH ein. Zum 01.06.2001 wechselte Herr Bergmann in die Dréger Electro-
nic Business Portals GmbH, eine Tochtergesellschaft der Drager Synematic GmbH. Die-
se wurde aufgrund eines EigentUmerwachsels zum 01.03.2004 umfirmiert in die Cap-
gemini Electronic Business Portals GmbH.

Zu seinen Aufgaben zéhlen im Wesentlichen:

s Aufbau und Gestaltung der Business Unit ,Business Consulting”
» stellvertretende Leitung der Business Unit ,Business Consulting®

= Slrategische Beratung von Kunden in den Bereichen Unternehmenskommunika-
tion und -kultur, Wissensmanagement, Unternehmensportale & Intranet, Innova-
tion, Prozesse

» Leitung von Projekten, vor allem in den Bereichen Unternehmensportale & Intra-
net, Wissensmanagement, Unternehmenskommunikation

+ Im Rahmen der Projektleitung die Konzeption des Projekts, Beratung der Kunden
und das Management der Kundenzufriedenheit, Koordination der Ressourcen
und Lenkung des Teams und der Teamkommunikation, sowie das Vorantreiben
kritischer Entscheidungsprozesse, Projektcontrolling, Projektreporting und Ver-
antwortung des Gesamtbudgets

s systematische Welterentwicklung des Produktortfolios , Business Consulting”

s Aufbau, Betreuung und systematische Weiterentwicklung von Partnerschaften im
Bereich ,Business Consulting"

s EFQM-Audits und der Weiterverfolgung der Areas of Improvement

s Bstreuung von Diplomanden und Coaching von Mitarbeitern

Herr Bergmann ist bei unseren Kunden ein Gberdurchschnittlich anerkannter Projektleiter
und Berater. Er zeichnet maligeblich mitverantwortlich fir die hervorragenden Ergebnis-
sa der Kundenzufriedenheitsbefragung 2003 im Bereich ,Business Consulting”. Seine
Aufgaben als Projektleiter nimmt er stets zu unserer vollsten Zufriedenheit wahr und
weill durch seine kreativen Impulse und seine hervorragenden analytischen Fahigkeiten
die Kunden stets zu beeindrucken und seinem Team diese Vision zu vermitteln. Dabel
ist es ihm stets ein Anliegen den etablierten Projektmanagement-Prozess kritisch zu be-
obachten und durch gezielte Madifikationen zu optimieren. Herr Bergmann war malgeb-
lich an der Adaption des Microsoft Solution Framework an die Erfordernisse der Capge-
mini Electronic Business Portals beteiligt und hat sich gut begrindet fiir die Etablierung
des Frameworks als Standardprozess eingesetzt,
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Durch seine gewinnbringende und engagierte Mitarbeit in den folgenden zwai Beraichen
leistet Herr Bergmann einen entscheidenden Betrag fir die erfolgreiche Entwicklung der
Business Unit ,Business Consulting". Dies ist zum einen die systematische Weiterent-
wicklung des Produktportfolios und des damit verbunden Markterfolgsmanagements und
zum anderen der Aufbau und die konzentrierte Weiterentwicklung von Partnerschaften.

Herr Bergmann besitzt hervorragendes, in die Tiefe gehendes Fachwissen und aulleror-
dentlich umfangreiche Erfahrungen auch in Nachbardisziplinen. Auch bei grofien Anfor-
derungen erbringt er eine anhaltende hohe Leistung, die stets an der Wirtschaftlichkeit
des Unternehmens ausgerichtat ist. Er hat ungewbhnlich viele erfolgreich umsetzbare
Ideen. Innovationsmdglichkeiten erkennt und realisiert er frihzeitig mit grofier Kreativitat.
Herr Bergmann geht auf alle Kollegen, Mitarbeiter und Vargesetzten aufgeschlossen
und selbstsicher zu und meistert auch kritische Situationen ruhig und mit viel Felngefihl,

Er verfigt dber eine ausgepragte Fahigkeit, seine Ideen und Entscheidungen stichhaltig
zu vertraeten, wusste Gespréche immer in die richtigen Bahnen zu lenken und Informlerte
seine Mitarbeiter jederzeit vollstindig und rechtzeitig. Ausgezeichnet beherrscht er es,
eine besonders fruchtbare Zusammenarbeit im Team zu fordern, kann konkurrierende
Ansichten mihelos zusammenflhren und begrit andere Meinungen und begriindete
Kritik als Anregung,

Die Mitarbeiter motiviert er auch bei komplexen Aufgaben zielgerichtet und leistungs-
steigernd, setzt einen eindeutigen, qut erlauterten Handlungsrahmen, gewéhrt Freirdu-
me und delegiert den Fahigkeiten der Mitarbeiter entsprechend. Wir schatzen Herm
Bergmann als Perstinlichkeit, die sich voll fir die betrieblichen Interessen einsetzt, sich
vorbildlich mit der Unternehmenskultur identifiziert und in jeder Situation bewusst die Mit-
verantwortung tragt.

Hervorheben mdchten wir Herrn Bergmanns Entschluss 2001 erneut ein Studium paral-
lel zu den genannten Aufgaben aufzunehmen und erfolgreich abzuschlielen und die
dadurch entstehende Doppelbelastung zu tragen. Herr Bergmann hat nicht nur sein Stu-
dium mit Auszeichnung abgeschlossen, sondemn seine gestellten Aufgaben wéhrend
dieser Zeit stets zu unserer zu unserer vollsten Zufriedenheit erfillt.

Dieses Zwischenzeugnis wurde auf Wunsch von Herrn Bergmann erstellt.

Litbeck, 10.05.2004

Capgemini Electronic Business Portals GmbH
Geschaftsleitung






